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随着采暖季的正式到来，供
热成了市民最关心的话题。11
月16日是烟台市供热首日，烟
台500供热有限公司首站一派
紧张忙碌，349个二级站进入24
小时“战备状态”，暖流不断涌入
居民家中，烟台进入供热模式。

“智慧大脑”提升温暖指数

供热首日上午 9 点，笔者
来到 500 供热有限公司供热
集控中心采访。供热集控中
心是保障所辖区域供热管网
高效运转的“智慧大脑”，这里
可实时监控主管网及换热站
的运行情况。

一进门，笔者就感受到了
紧张而有序的工作氛围。大屏
幕上管网运行情况一览无余，
工作人员正在 24小时轮流值
守，密切关注着管网压力、温度
变化情况。目前3台机组已经
投运，将热力源源不断地送到
居民家中。

“现在主管网的供水温度
78.5℃，回水温度45.5℃，已达
到正常运行参数。二级站的温
度也已达标，以莱山区前七夼二
级站为例，供水温度达到了
49.88℃，回水温度39.78℃。这
个温度之下，绝大部分居民家中
已经暖和起来。”500供热有限
公司副总经理焦爱明告诉笔者，
目前管网温度还在稳步提升，居
民家中也会越来越暖和。

500供热有限公司承担着
芝罘区、莱山区、福山区部分区
域的供热任务，今年新增并网面
积50万平方米，总并网面积达
到3458万平方米，实际供热面
积近2300万平方米。500供热
公司利用烟台发电厂热源，提供
供热负荷。为保障正常供热，烟
台电厂全力以赴保障热电机组
的燃煤供应，目前电厂库存量已
达28万吨，且还在按照计划积
极采购。

349个二级站24小时守候

供热首日，500供热有限公
司锦绣班组一早就忙起来了。
他们分赴辖区19个二级换热站
巡检设备，确保管网稳步升温、
机组运行良好。在新建地暖站
——芝罘区万科城·劝学里二级
站，班组长杜增钦正在PLC控制
柜前查看和记录数据，上面显示

着二级网的水温、流量、压力、阀
门开度等各项参数。笔者看到，
该供热区域二级网供水温度
42℃，回水温度37.5℃。

供热服务起自供热首站，
通往市民家中，中间一个重要
的环节就是二级换热站。笔者
了解到，500供热有限公司下设
5个区域公司17个区域班组，
管辖349个换热站。“我们班组
辖区供热面积 160万平方米，
服务范围涵盖20个小区近2万
用户。”杜增钦介绍，锦绣班现
有工作人员10名，平均每天要
上门服务150户次。供热初期
是供热问题的高发期，供热分
公司的所有工作人员已全员停
休，保证日班10人在岗，晚班6
人在岗，确保班组24小时处于

“战备状态”，维持换热站的平
衡调整及消缺，让千家万户温
暖过冬。

暖流已入千家万户

供热首日，居民家中温度如
何呢？笔者来到市民家中“探
暖”。当笔者来到芝罘区锦绣新
城小区居民林女士家，一推门，一
股暖流扑面而来。“我家开着窗，穿
着单衣也挺暖和的，真好！”林女士
笑呵呵地指着家里的温度计给笔
者看，上面显示的温度为23℃。

来到二马路11号的居民孙
女士家中，孙女士也是竖起了大
拇指，“我家提前好几天就供上
了，你看现在温度都到24℃了。”
她笑着说。

供热是直接关系群众利益和
冷暖的一件大事，是民生工程，更
是一项民心工程。2024年，500
供热公司投入2000万元对热网
及供热设备进行大修和技术改
造，完成主管网、二级网技改项目
2526项，重点对腐蚀较严重的管
线、已接近使用年限的阀门、补偿
器、电热设备进行了更换，对换热
站老旧设备进行了升级。另外配
合烟台市老旧小区改造，完成新
桥、华茂等5处老旧片区约16.78
公里老旧管道改造更换，及时消
除管网、设备缺陷，提高供热设备
的健康水平。

服务热线解决供热问题

在500供热有限公司客户
服务中心，工作人员正在忙着接
听用户来电，耐心解答各类咨

询。笔者了解到，500供热有限
公司向用户公开服务电话，做到
24小时值班值守，及时解决群众
各类供热的问题。广大用热用户
如遇到供热相关问题可拨打服务
热线6666500咨询解决。

500供热公司表示，将坚决贯
彻保供部署要求，努力践行“温暖
从心开始”的服务理念，在实干笃
行中牢记初心使命，在保障民生
中擦亮500品牌，全力向港城市
民交出一份满意的“民生答卷”。

供热一公司：6648842
锦绣班：2157961
新桥班：6838770
工业园班：6831913
凤凰台班：6521637
供热二公司：6661549
黄山班：6655564
毓秀班：6261549
通伸班：6661321
华茂班：6616084
供热三公司：6614723
进德班：6625945
航院班：6614833
后七夼班：6886057
前七夼班：6883557
供热四公司：6668165
惠安班：6651274
曲家班：2157963
上尧班：2157965
福山分公司：2129500
500客户服务中心热线电

话：6666500
张孙小娱 丛洁

烟台进入供热模式
供热首日一线探访，感受“烟台温度”

据中国载人航天工程办公室消息，
天舟八号货运飞船入轨后顺利完成状
态设置，于北京时间2024年11月16日
2时32分，成功对接于空间站天和核心
舱后向端口。交会对接完成后，天舟八
号将转入组合体飞行段。

11月 15日 23时 13分，搭载天舟
八号货运飞船的长征七号遥九运载火
箭，在我国文昌航天发射场点火发射，
约10分钟后，天舟八号货运飞船与火
箭成功分离并进入预定轨道，之后飞
船太阳能帆板顺利展开，发射取得圆
满成功。

天舟八号货运飞船装载了航天员
在轨驻留消耗品、推进剂、应用实（试）
验装置等物资，并为神舟十九号航天员
乘组送去蛇年春节的“年货”。

后续，神舟十九号航天员乘组将进
入天舟八号货运飞船，按计划开展货物
转运等相关工作。

据新华社

叙利亚阿拉伯通讯社15日报道，以
色列当天对叙利亚首都大马士革西部迈
宰地区发动袭击。这是以色列连续第二
天袭击该地区。

叙通社没有说明15日袭击所致伤
亡等详细情况。前一日，以色列对大马
士革迈宰和库德萨亚郊区的一些住宅楼
发动空袭，造成23人死亡。

据总部设在英国的“叙利亚人权观

察组织”消息，以色列15日袭击目标是
迈宰地区一片军事住宅区。叙军方和安
全部门已封锁遇袭现场。

该组织主管拉米·阿卜杜勒·拉赫
曼说，以色列正“升级”对叙利亚的攻
击，目标为所有与伊朗有关联的人。“叙
利亚人权观察组织”数据显示，今年以
来以色列已对叙利亚境内目标发动超
过150次袭击。

2011年叙利亚内战爆发后，以军以
打击伊朗军事设施为由，数百次空袭叙
境内目标，但极少承认或谈论空袭行
动。叙利亚和伊朗政府均否认伊朗在叙
境内驻军。去年10月本轮巴以冲突爆
发后，以色列对叙境内目标袭击更加频
繁。以方指认伊朗经由叙利亚向黎真主
党输送武器。

据新华社

以色列连续两天袭击叙利亚首都迈宰地区

韩国首尔中央地方法院15日裁定，韩
国最大在野党共同民主党党首李在明违
反《公职选举法》罪名成立，对其判处监禁
一年、缓刑两年。如果终审维持原判，李
在明将无法参加下届总统选举。

据检方指控，李在明在2021年12月
竞选总统期间作虚假陈述，谎称不认识牵
涉一起地产腐败案的关键人物；还在2021
年10月国会对京畿道政府审查中，就另一
个房地产开发项目所涉用地规划问题作
虚假陈述。

首尔中央地方法院认定李在明在两
起事件中都撒了谎，但仅需就后者承担刑
责。法院认为，在选举过程中向选民作虚
假陈述，可能导致民意遭到歪曲，李在明
的谎言经媒体传播影响深远，其罪责和犯
罪情节“相当严重”。

李在明在庭审结束后告诉媒体记者，
他“无法接受”这一判决，将提起上诉。

根据韩国相关法律，如果法院终审维
持原判，李在明将失去国会议员席位，并
且五年不得竞选公职，意味着他无法参加
下届总统选举。

按韩国媒体说法，李在明被视为角逐
2027年韩国总统宝座的热门人选。2022
年总统选举中，李在明以微弱差距败给国
民力量党候选人尹锡悦。

除本案外，李在明还因教唆他人作伪
证、贪腐等指控受审，其中一起案件定于
本月晚些时候宣判。

据新华社

李在明一审被判有罪
或无缘韩国总统选举


